Information zur Datenverarbeitung
als Makler

Information zur Datenverarbeitung:

Diese Information gilt fur die Datenverarbeitung im
Rahmen des zwischen Ihnen und uns geschlossenen
Maklervertrages. Unter der Verarbeitung von Daten
versteht man insbesondere die Erhebung,
Speicherung, Verwendung und Ubermittlung Ihrer
Daten.

1. Zweck / Rechtsgrundlage der
Datenverarbeitung

Zur Erfullung unseres Maklervertrages ist es
erforderlich, Ihre personenbezogenen Daten,
einschliellich besonderer Kategorien
personenbezogener Daten zu verarbeiten. Auch der
Abschluss bzw. die Durchfiihrung eines
Versicherungsvertrages ist ohne die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten nicht méglich.

Wir verarbeiten Ihre Daten ausschlie3lich zum
Zweck der Durchfiihrung unseres Maklervertrages.
Die Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung sind
die Vertragsdurchfiihrung (Art. 6 DSGVO) und die
nachfolgende Einwilligungserklarung (Art. 9
DSGVO0).

Die Erforderlichkeit und der Umfang der
Datenverarbeitung richten sich nach

unserem Maklervertrag. lhre Einwilligung fur die
Datenverarbeitung durch von uns eingesetzten
Dienstleister ist erforderlich, wenn diese nicht als
Auftragsverarbeiter i.S.d. Art. 28 DSGVO tatig sind.

Ihre Einwilligung dient dartber hinaus auch dazu,
Ihre Daten an Dritte weiterzugeben, wie z. B.
Maklerpools, Betreiber von Vergleichsportalen etc.,
mit denen wir im Rahmen unserer Maklertétigkeit
regelméalig zusammenarbeiten.

Personenbezogene Daten sind alle Informationen,
die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
nattirliche Person beziehen. Beispiele hierfiir sind
Namen, Anschrift, Beruf, Familienstand,
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Bankverbindung, Kommunikationsdaten,
Versicherungsvertrags-Nummern etc.

Besondere Kategorien personenbezogener Daten
sind u.a. Gesundheitsdaten, Daten zur Religions-,
Gewerkschafts-, Parteizugehdrigkeit, rassischen und
ethnischen Herkunft, zum Sexualleben und zur
sexuellen Orientierung sowie genetische und
biometrische Daten.

2. Zusammenarbeit mit anderen Stellen bei
Weitergabe und Empfang von Daten

Im Rahmen von Deckungsanfragen,
Vertragsabschliissen, Vertragsverwaltungen und
Abwicklungen von Leistungs- und Schadensfallen
etc. kann es erforderlich sein, Ihre Daten an andere
Stellen weiterzugeben oder von diesen zu
empfangen. Hierbei handelt es sich um:

e Versicherer

e kooperierende Versicherungsmakler

e technische Dienstleister

e Sozialversicherungstrager

o Kreditinstitute und Kapitalanlagegesellschaften

e Bausparkassen

e Finanzdienstleistungsinstitute und
Wertpapierhandelsgesellschaften

e Rechtsanwalte, Steuerberater, Wirtschaftsprifer

e Versicherungsombudsmanner

e Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht
(BaFin)

e Rechtsnachfolger

e  Assekuradeur

Eine Liste aller Empfanger und Kategorien schicken
wir lhnen auf Anfrage gerne zu.

Ihre Daten werden nur in dem Male weitergegeben,
wie es nach dem jeweiligen Zweck der
Verarbeitung erforderlich ist.

Unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten
erreichen Sie unter

Joachim von Caron
h+h Versicherungskontor Hamburg
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Finanz- und Versicherungsmakler GmbH
Farmsener LandstraRe 188
22359 Hamburg

Telefon: (040) 897 124-0
Telefax: (040) 897 124-44
E-Mail: datenschutz@versicherungskontor-

hamburg.de
Internet: www.versicherungskontor-hamburg.de

3. Dauer der Datenspeicherung
Wir speichern Ihre Daten flr die Dauer unseres
Vertragsverhéltnisses.

Danach werden Ihre Daten fiir die weitere
Verwendung eingeschrankt und stehen ab diesem
Zeitpunkt nur noch fir die in Art. 17 und 18 DSGVO
vorgesehenen Zwecke zur Verfligung.

Zu diesen Zwecken gehoéren insbesondere die
Einhaltung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
sowie die Geltendmachung, Ausiibung und
Verteidigung von Rechtsanspriichen, beispielsweise
zum Nachweis einer ordnungsgemafRen Beratung.

Die gesetzlichen Verjahrungsfristen betragen bis zu
30 Jahren, die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen bis
zu 10 Jahre. Beratungsnachweise speichern wir,
solange hieraus Anspriiche geltend gemacht werden
konnen.

Werden Ihre Daten nicht mehr zu den 0.9. Zwecken
benétigt und sind alle Aufbewahrungsfristen
abgelaufen, werden sie endgultig geldscht.

4. Betroffenenrechte

a) Transparenz / Auskunftsrecht

Gerne erteilen wir Ihnen unter der 0.g. Adresse
Auskunft Gber die zu lhrer Person gespeicherten
Daten. Weiterhin teilen wir Ihnen zudem auf Anfrage
gerne mit, an welche Stellen wir Ihre Daten im
Rahmen der Durchfiihrung des Maklervertrages
konkret weitergegeben haben.

b) Berichtigung und Vervollstdndigung der
gespeicherten Daten
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Wir berichtigen oder vervollstandigen lhre
personenbezogenen Daten selbstverstéandlich
unverziiglich, wenn wir erkennen, dass diese
fehlerhaft oder unvollstindig sind oder Sie uns einen
entsprechenden Hinweis geben.

¢) Loschung der gespeicherten Daten

Die Loschung Ihrer Daten erfolgt gem. den oben
unter 3. beschriebenen Regeln. Wir loschen die
Daten aulRerdem, wenn Sie dies wiinschen und ein
entsprechender Anspruch besteht, z. B. ggf. bei
Wegfall der Zweckbindung, Widerruf der
Einwilligung und im Falle einer unrechtmaRigen
Speicherung.

d) Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Liegt einer der unter 3. genannten Griinde vor, die
einer Loschung entgegenstehen, werden wir auf lhren
Wunsch hin die Verwendung Ihrer
personenbezogenen Daten einschréanken. Das
bedeutet, dass wir Ihre Daten sicher und
unzuganglich aufbewahren und diese nur noch mit
Ihrer Einwilligung oder im Rahmen einer der oben
genannten Nachweispflichten verwenden.

e) Recht auf DatenUbertragbarkeit

Wenn Sie es wiinschen, stellen wir lhnen die von
Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format zur
Verfiigung.

f) Beschwerderecht

Sie haben jederzeit die Mdglichkeit, sich mit einer
Beschwerde an den oben genannten
Datenschutzbeauftragten oder an eine
Datenschutzaufsichtsbehdrde zu wenden.

Hinweis: Identifizierung im Rahmen des
Geldwaschegesetzes

Wir sind nach dem Geldwéschegesetz verpflichtet
und legitimiert, im Zuge des Abschlusses von

e Lebensversicherungen
e Unfallversicherungen mit Pramienriickgewahr
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e Darlehen i.S.d. 81 Abs. 1S.2 Nr. 2 KWG

den Vertragspartner - gegebenenfalls fur diese
auftretenden Personen und wirtschaftlich Berechtigte
- vor Vertragsschlusses durch entsprechend
vorzulegende Ausweisdokumente zu identifizieren
und eine Kopie der vorgelegten Ausweisdokumente
an den Versicherer weiterzuleiten.

Versicherungsmakler (zugleich der
Verantwortliche fiir die Datenverarbeitung)
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22359 Hamburg
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Telefax: (040) 897 124-44

E-Mail: post@versicherungskontor-hamburg.de
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Einwilligung des Kunden

Der Kunde willigt ein, dass seine personenbezogenen
Daten, einschlielllich der besonderen Kategorien
personenbezogener Daten gem. Artikel 9 DSGVO
(z.B. Gesundheitsdaten, Daten zur Religions-,
Gewerkschafts-, Parteizugehdrigkeit, rassischen und
ethnischen Herkunft, zum Sexualleben und zur
sexuellen Orientierung sowie genetische und
biometrische Daten), sofern diese im Rahmen der
Vertragsvermittlung und / oder der
Vertragsdurchfiihrung, zur Erfiillung der
Maklertatigkeit notwendig sind, vom Makler bzw.
den in dieser Einwilligungserklarung aufgefiihrten
Dritten (siehe unten) verarbeitet werden diirfen.

Der Kunde ist ferner damit einverstanden, dass der
Makler Daten an Versicherer und Ruckversicherer
sowie an die nachfolgend aufgezéhlten Dritten
Uibermitteln und von diesen empfangen kann. Dieses
erfolgt im Rahmen von Deckungsanfragen,
Vertragsabschlissen sowie der Abwicklung von
Versicherungsvertragen. Soweit erforderlich, diirfen
die Dritten die Ubermittelten Daten ebenfalls

h+h

Versicherungskontor Hamburg

verarbeiten und an Versicherungsgesellschaften und
den Versicherungsmakler Gibermitteln. Diese
Datenlibermittlung fihrt zu keiner Anderung der
Zweckbestimmung.

Der Kunde erklart seine unbedingte und
ausdriickliche Einwilligung zum direkten
Datenaustausch zwischen dem bevollméchtigten
Makler und den jeweiligen Versicherern sowie den in
dieser Einwilligungserklarung aufgezahlten Dritten.

Insbesondere erméachtigt er die Versicherer zur
direkten Dateniibermittlung an den o.g.
Empféangerkreis.

Sollten sich bei den Dritten (weiteren
Datenempféngern) nach Abgabe der
Einwilligungserklarung Anderungen ergeben, kénnen
diese jederzeit auf der Webseite des Maklers [Link
auf Makler-Webseite] eingesehen werden.

Der Kunde kann seine Einwilligung zur
Datenverarbeitung jederzeit formfrei ganz oder
teilweise ohne Angabe von Griunden flr die Zukunft
widerrufen.

Ein Widerruf der Einwilligung kann dazu flhren,
dass der Maklerauftrag nicht oder nicht mehr
vertragsgemald ausgefuhrt werden kann.

Hamburg, Stand 15. Mai 2018
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